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报告歧视！
如果您认为自己可能是歧视的受害者，
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公平住房… 这是您的权利！
《公平住房法》于 1968 年通过，但住房歧视仍然是宾夕法尼亚州的一个
主要问题。如今，住房歧视更加微妙。消费者会被以微笑和握手对待，
但他们仍会被剥夺住房机会。当地报告记录了我们社区始终存在的住房歧
视：秉承“禁止儿童”政策的房东、拒绝向残疾人提供使其能够独立生活的
合理便利措施以及改造、住房提供商拒绝给那些“听起来像黑人”的潜在租户
回电、难民因其国籍而被拒绝提供住房或因辅助动物被收取费用或追加押
金，以及买家会根据种族和/或国籍选择不同的社区。

本指南旨在帮助您更好地了解《公平住房法》赋予您的权利，并提高您识
别住房歧视迹象的能力。 

消费者
公平住房指南
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《公平住房法》
1968 年经修正后的联邦《民权法案》之第 8 条被称为《公平住房法》。
《公平住房法》规定，在任何与住房有关的交易中，基于以下理由的歧视
属违法：

• 种族

• 肤色

• 宗教

• 国籍

• 性别

• 残疾

• 家庭状况*

*家庭状况系指家庭中包含 18 岁以下的儿童、孕妇或存在任何正在收养儿童或有儿
童合法监护权之个人。

《公平住房法》涵盖所有住房相关交易，包括租赁、销售、抵押贷款、房
主保险和估价。涵盖的住房包括公寓、私人住房、公共住房、共管公寓、
无家可归者收容所、活动房屋公园、养老院和非盈利住房项目。

州和当地公平住房法
《宾夕法尼亚州人际关系法》规定，在任何与住房有关的交易中，基于年
龄的歧视（40 岁以上）属违法：当地的公平住房条例可能会扩大基于性取
向、性别认同、婚姻状况或收入来源的保护，所以随时关注您经营住房之
社区的当地反歧视条例非常重要。美国住房和城市发展部 (HUD) 资助的住
房项目必须遵守平等准入规则，该规则禁止基于性别认同、婚姻状况和性
取向的歧视。	
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广告指南
印刷或刊登有关住宅出售或出租的、显示任何基于上述任何受保护阶层的
倾向、限制或歧视的歧视性广告，均属违法。

一般来说，住房广告应描述房屋本身，而不是潜在住户。例如，如果一个
住宅单元的广告涉及“禁止儿童”，则将被认为是歧视性广告，因为该广告
限制有子女家庭入住该单元，因此违反了《公平住房法》关于家庭状况之
规定。

豁免条款
所有由私人拥有和使用房地产经纪人的单户住宅以及所有由公司或合伙
企业拥有的单户住宅（无论是否使用经纪人）都受到《公平住房法》的保
护。该法案涵盖所有多户住宅，包括联排别墅和共管公寓社区。该规定包
括三项豁免条款：

1. 如果住宅包含四个或以下单元，业主住在其中一个单元内且不使用房地
产经纪人服务

2. 符合条件的长者住宅，仅豁免该法案的家庭状况条例。符合条件的长者
社区必须符合下列标准：

-- 100% 的社区居民年龄在 62 岁或以上，或者

- 80% 的家庭至少有一位
55 岁或以上的居民

3. 由宗教组织和私人俱乐部经营的住房只允许成员居住，但相关组织不能
基于种族进行歧视。

此外，所有住房都受广告指南制约，该指南规定，不得制作、印刷或刊登
歧视性语言。任何违反该指南的豁免住房都将失去相关豁免资格，并可能
根据该法案承担责任。 
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在租赁、销售、抵押贷款和房屋保险方面可能存
在歧视的活动：
• 歪曲住房可用性

• 当面提供的信息与电话里告知给您的信息不符

• 房东、贷款人或保险公司在收到您的申请并承诺给您回电后却食言

• 标志广告写着“空置”，但房东却说房屋已被出租

• 房东对出租房屋提出了苛刻的条件

• 出租或销售代理声称该房产对儿童不安全

• 广告涉及“成人优先”、“成人/家庭住宅”或“禁止儿童”

• 房产代理引导或者拒绝展示某个特定社区的房产，或者因为该社区的种
族构成而阻止您考虑该社区

• 在联排别墅、共管公寓或预制住房社区内涉及您子女的不同条款和条件
（例如，由于您有子女，则需要支付额外的保证金）

• 利率和利息点远高于当前
平均水平

• 按揭或保险公司存在将您的房屋从该机构的贷款或保单中剔除的政策（
例如：“我们不为平顶房屋提供保险”）

• 一家保险公司的报价明显与其他保险公司不同

• 威胁、胁迫或恐吓任何行使公平住房权利或协助他人行使这些权利的人



5© 2019 宾夕法尼亚州住房平等中心。版权所有。

法律允许标准和活动
• 《公平住房法》并不保证任何人享有他们负担不起的住房之权利

• 业主可以根据市场承受价格设定租金

• 房产代理或业主可以采用和应用设计于评估未来居住者之信贷可靠性的
统一、客观和非歧视性标准，例如制定收入标准、进行信用检查或犯罪
背景调查

• 房产代理或业主不需要将房屋出租给吸毒者和
贩毒者
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残疾人相关住房问题 
法律规定，残疾的定义为严重限制一个人的一项或多项主要生活活动的身
体或精神损害。这包括轮椅使用者、视障人士、受情绪问题、精神疾病、
衰老相关问题、或感染爱滋病毒/爱滋病之人。它不适用于非法使用药物的
人，但确实保护了那些目前正在或已经成功完成康复计划的人。

合理便利措施
为使残疾人能够使用和享受房产而进行的规则、政策或惯例更改。

• 示例 1：业主必须为残疾人士预留车位，即使其他人必须遵守先到先得
的原则

• 示例 2：业主必须允许视障人士饲养导盲犬，即使他们有“禁止宠物”之
政策

合理改造
为使残疾人能够使用和享受房产而进行的住宅物理结构更改。

• 示例 1：安装到前门的坡道

• 示例 2：在浴室里安装扶手

注： 
合理改造通常由租户承担费用。但是，如果住房使用了联邦基金补贴，那么
住房提供者将负责承担修改费用。

合理的便利措施和改造要求必须由 
住房提供商批准，只要要求合理。
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家庭状况问题
根据《公平住房法》，歧视有孩子的家庭属违法。非法歧视示例包括：

• 涉及“禁止儿童”或隔离住房以使儿童局限在某些区域的政策

• 因“不安全环境”限制儿童

• 不允许父母和孩子，或男孩女孩共用卧室的政策

此类决定基于父母作出的选择，而不可由住房提供者决定。比两人一间卧
室更严格的入住政策也可能违反《公平住房法》。通常来说，美国住房和
城市发展部 (Department of Housing and Urban Development) 规定的两
人一间卧室的入住政策一般是合理的。然而，任何入住政策的合理性可能
取决于以下因素：如卧室大小、住宅的总体大小和配置、净化、排水或其
他建筑系统的容量，或是否存在州或地方分区法律。
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住房平等中心 (Housing Equality Center) 为非营利组织，通过教育、倡
导和执行公平住房法，领导消除宾夕法尼亚州住房歧视的工作。我们为歧
视受害者提供法律援助、开展认定歧视是否存在的测试、教育公众、与住
房提供者协商并为其提供培训，与住房及相关服务提供者合作以确保遵守
反歧视法律。住房平等中心为巴克斯、切斯特、特拉华、利哈伊、蒙哥马
利、北安普顿和宾夕法尼亚州费城县的歧视受害者提供公平住房咨询、测
试和调查服务。

美国住房和城市发展部提供的补助基金为本刊物的基础工作提供了支持。这项工
作的实质内容和结果完全面向公众。作者和出版商对本刊所载声明和解释的准确
性全权责任。此等解释不一定反映联邦政府的观点。

住房平等中心 
(267) 419-8918 或
(866) 540-FAIR (3247)
info@equalhousing.org

equalhousing.org
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如果您遭遇歧视会怎么做！
如果您认为自己可能是歧视的受害者，请联系：

(866) 540-FAIR (3247)
(267) 419-8918
info@equalhousing.org

equalhousing.org


